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社員も増えてきたし、
そろそろ事務員・
総務のメンバーも
増やさないと業務が

回らない…
カット中は手が離せな
くて電話に出れない…
機会損失になってそう
で怖いし、何か良いシ
ステムないかな…

そうだ！会社のナレッジ
蓄積のために、業界用語
集や質問箱を作ろう！
誰かに頼めないかな…

社員教育のために、
もっと研修に時間を使
わないとな！基礎的な
ところからみっちり

教えよう！

ピークタイムは電話対応も
なかなか大変、、

お客様にも迷惑かけるし、
何か考えないと…

社内・社外に関わらず、このような悩みございませんか？
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社員も増えてきたし、
そろそろ事務員・
総務のメンバーも

増やさないと業務が
回らない…

そうだ！会社のナレッジ
蓄積のために、業界用語
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誰かに頼めないかな…

社員教育のために、もっ
と研修に時間を使わない
とな！基礎的なところか
らみっちり教えよう！

ピークタイムは電話対応
もなかなか大変、、

お客様にも迷惑かける
し、何か考えないと…

カット中は手が離せなく
て電話に出れない…

機会損失になってそうで
怖いし、何か良いシステ

ムないかな…

解決 解決 解決 解決 解決

AIがナレッジ蓄積！
属人化を解消！

担当者に変わって、
AIが自動回答！

聞くだけでAIが回答！
従業員満足度UP！

簡単な質問は
AIが自動回答！
顧客満足度UP！

簡単な質問は
AIが自動回答！
業務効率化！

yoriaiチャットボットの導入で一発解決！



会社概要
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　社名　　　株式会社Cominka

　住所　　　〒540-0012　大阪市中央区谷町3-6-4 大拓ビル20 8F

資本金　　　5,000千円

　設立　　　2020年4月8日

　役員　　　代表取締役CEO　白木 駿

　　　　　　取締役CTO　西奥 洋平

従業員　　　4名

　事業　　　デジタルマーケティング全般,　AI開発

　URL　　 　https://cominka.co.jp/

“古民家”を連想する居心地をご提供。

社内にも、お客様にも。

デジタルマーケティングは、無形サービスの最たるもの。

正解が無いサービスだからこそ

密なコミュニケーションが必要不可欠。

高度な技術を、より分かりやすく、より丁寧に。

社名の由来

      Technology × Communication

Professional × Management

Logical × Passion

 Quality × Activity

  Mental × Physical

Corporate color
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これです。



yoriaiチャットボットは、話題のChatGPTを搭載したAIチャットボットです。

従来のチャットボットは、固定的な応答パターンに基づいて動作するため、複雑な問題や新しい情報に対処することが

できなかったり、 その質問パターンや回答の作成が必要でした。

yoriaiチャットボットは、貴社の情報を事前に学習させるだけ！
誰でもスムーズに導入が可能です。

01.yoriaiチャットボットとは

@2023 Cominka Inc.Corporation

AI搭載なのに
圧倒的低価格

月額1,980円〜

登録〜導入まで
最短10分

専門知識不要！
簡単導入

yoriaiチャットボットが選ばれる理由
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課題・要望のヒアリング

導入完了

想定される質問の抽出

想定質問への回答からシナリオ設定

テンプレート選択

チャットボットのデザイン設定

チャットボットのルール設定

課題・要望のヒアリング

導入完了

情報を学習させる

簡単設定

所要時間：数日〜30日 所要時間：最短10分〜数時間

従来のチャットボット yoriaiチャットボット

料金：数万円〜 料金：1980円〜
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顧客・従業員満足度の向上 販売促進・コスト削減 顧客理解・従業員理解

24時間365日即時回答で、
コミュニケーションの頻度UP

わざわざ会社に問合せたり、
社内の誰かに聞いたりせずとも

気になった事・疑問に思った事は
チャットボットが即時回答。

細かいストレスが軽減され、
顧客・従業員の満足度向上が

期待できます。

AIによる回答で人件費削減
顧客サポート向上で売上UP

細かい質問などは全て
チャットボットが即時回答。

わざわざ手を止めて対応する必要
はもうありません。

無駄な人件費の削減や、
営業工数の削減が期待できます。

ユーザーの質問をログで確認し、
データを収集可能

過去に質問された内容は
全て確認できます。

お客様や従業員の本質的な
悩みを知って、

サービス改善・業務改善に
役立てましょう。
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03.機能紹介(設定)

ロゴの設定
ロゴをアップロードし、

自由に設定することが可能です。 名前の設定
チャットボットの名前を

自由に決める事ができます。

問合せボタンの設置
電話番号の登録と問合せフォームの

設置が可能です。

質問の自動生成
学習させた内容から、

ワンクリックでデフォルト表示す
る質問の作成が可能です。

(その他の設定)
▪説明：複数のチャットを作成する場合、それぞれのチャットボットの説明(用途)を設定する事が可能です。
▪会話の制限：ユーザーへの返答において、学習させた内容だけに制限する事が可能です。
▪GA4連携：チャットボットの使用データをGA4にイベント送信する事が可能です。

基本情報を設定する
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03.機能紹介(学習)

テキスト・URLで学習させる

学習させる合計文字数は契約プランによって異なりますのでご注意下さい。

プラン以上の学習をさせた場合は、上限以上のモノは破棄されます。

学習させたいテキスト、又はURLを入力し、”学習させる”をクリックするだけで学習完了です。

もちろん、両方を学習させる事も可能です。
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03.機能紹介(学習)

学習を管理する

学習させた内容は、1000文字毎に区切られて保管されます。
学習させた内容はもちろん閲覧可能

で、削除→再学習も可能です。
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03.機能紹介(分析)

会話ログを確認する

過去の会話履歴は全て閲覧でき、CSVダウンロードも可能です。
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03.機能紹介(分析)

会話ログを確認する

メッセージ ルームID チャットボット名 送信日時

ビジネスプランは月額いくらですか？ MUX6NLS7 yoriaiアシスタント 2023-05-09 18:55:49

ビジネスプランは月額¥4980/月、年契約なら1ヶ月分お得です。ただし、30日間の無料お試し期間があります。詳細は公式サイトをご確認くださ

い。
MUX6NLS7 yoriaiアシスタント 2023-05-09 18:55:58

解約はできますか？ MUX6NLS7 yoriaiアシスタント 2023-05-09 18:56:23

はい、解約は可能です。詳しくは利用規約をご確認ください。 MUX6NLS7 yoriaiアシスタント 2023-05-09 18:56:28

導入までどれくらい時間がかかりますか？ ZITTGXTT yoriaiアシスタント 2023-05-10 13:46:55

最短10分で導入可能です。 ZITTGXTT yoriaiアシスタント 2023-05-10 13:46:59

社内利用も可能ですか? ZITTGXTT yoriaiアシスタント 2023-05-10 13:47:13

はい、学習内容として「社内利用も可能」という項目があります。ご安心ください。 ZITTGXTT yoriaiアシスタント 2023-05-10 13:47:18

営業マニュアルの学習も可能ですか？ ZITTGXTT yoriaiアシスタント 2023-05-10 13:47:41

はい、営業マニュアルを学習させることができます。社内利用も可能です。 ZITTGXTT yoriaiアシスタント 2023-05-10 13:47:46

担当者から説明を受けたい 9768QPMZ yoriaiアシスタント 2023-05-10 13:49:28

承知しました。おっしゃる通り、専門的な説明が必要な場合は担当者にご相談ください。私自身も限界があるため、関連性が高い情報に特化して

お答えするよう努めています。お気軽にお問い合わせください。

9768QPMZ yoriaiアシスタント 2023-05-10 13:49:36

値引きは可能ですか? 9768QPMZ yoriaiアシスタント 2023-05-10 13:50:17

申し訳ありませんが、私は商品やサービスの価格や値引きについてはお答えできません。私は営業マニュアルや業務ルールなどの学習内容に

関連する質問に答えることができますので、それらについてのご質問があればお答えします。

9768QPMZ yoriaiアシスタント 2023-05-10 13:50:36
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03.機能紹介(分析)

利用量を確認する

チャットボットが毎月どれくらい活用されているか、グラフで確認することができます。
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“社内用”として活用する

社内規定・ルールを
学習させる

営業マニュアルを
学習させる

業務マニュアルを
学習させる

(学習例)
企業理念
労務規定
服飾規定
福利厚生
育休制度
人事制度

　　　　　　　　　　・・・etc

主に、”人事部”に変わって
AIが自動回答します。
見ればわかるものは

yoriaiチャットボットに任せましょう。

その他にも、様々なシーンで活用できます。

(学習例)
営業マニュアル

トークスクリプト
アウトトーク集

切り返しトーク集
提案書作成手順

商談の注意ポイント
　　　　　　　　　　・・・etc

御社が蓄積した営業ノウハウを
AIが変わって回答します。

営業力の向上も、
yoriaiチャットボットに任せましょう。

(学習例)
決裁申請フロー
有給申請手順

経費精算の仕方
届出変更

基幹システムの使い方
物品発注方法

　　　　　　　　　　・・・etc

主に”総務・労務・経理”に変わって
AIが自動回答します。

毎回聞かれるような事は、
yoriaiチャットボットに任せましょう。
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“社外用”として活用する

コーポレートサイトに
搭載する

サービスサイトに
搭載する

採用サイトに
搭載する

(学習例)
会社概要
事業内容
役員紹介
IR情報

よくある質問

　　　　　　　　　　・・・etc

お客様からの問合せ対応は、
yoriaiチャットボットに任せましょう。

サービスコストが一気に下がります。

その他にも、様々なシーンで活用できます。

(学習例)
サービス内容

料金表
よくある質問

導入事例
実績

　　　　　　　　　　・・・etc

顧客接点を増やすには、
yoriaiチャットボットに任せましょう。

資料請求や売上が上がります。

(学習例)
求める人物像

人事制度
社員インタビュー

年収モデル
選考フロー

　　　　　　　　　　・・・etc

誰もが気になる求人情報は、
yoriaiチャットボットに任せましょう。

求職者の意向度が上がります。
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登録から導入まで、最短”10分”

お客様の簡単な情報だけ

登録して頂き、

まずは無料で

お試し下さい！

簡単な設定をして

学習させるだけ。

テキストでもURLからでも

学習可能です！

ホームページに実装して

導入完了！

ホームページ以外でも

使用可能です。
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社”内”利用
学習文字数：500,000文字

利用ボット数：2つ

社内のルールやマニュアルを学習さ

せているのと、業界がら覚える事が

多々あるので社内向けの用語集とい

う感じで活用しています。

多忙な営業事務・総務の作業コスト

が削減され、社内のDX化が進みまし

た！

社”外”利用
学習文字数：90,000文字

利用ボット数：1つ

対応家具や対応エリア、お見積りの

フローや制作実績などを学習させて

います。

結果的に、弊社の事をある程度わ

かった上で問合せいただいてるの

で、成約率が上がった気がします！

商談中でもボットが対応してくれて

いるので、助かります。

社”外”利用
学習文字数：3,000文字

利用ボット数：1つ

普段、お客様からよく頂く簡単な質

問を学習させています。

カットやシャンプー中は手が離せな

くて電話が取れない時が多く、、、

簡単な質問はyoriaiチャットボットが

返してくれているので、いい意味で

電話が減って助かってます！
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07.料金プラン

Free(無料)

まずはお試しで！

ノーマル
小規模サイトで

最低限の学習を希望の方へ

ビジネス
中規模サイトや、

複数のサイトへ搭載したい方へ

プレミアム
大規模サイトや、社内の膨大な

資料を学習させたい方へ

料金
年払い 0円 1,815円/月あたり

21,780円/年
4,565円/月あたり

54,780円/年
8,983円/月あたり

107,800円/年

月払い 0円 1,980円/月 4,980円/月 9,800円/月

初期費用 0円 0円 30,000円 50,000円

基本機能 作成ボット数 1個 1個 3個 5個

学習文字数 2,000文字 2,000文字 90,000文字 500,000文字

メッセージ数 30往復 500往復 1,200往復 3,000往復

会話ログ 🟠 🟠 🟠 🟠

利用ログ 🟠 🟠 🟠 🟠

「Powered by yoriai」
削除 ✖ ✖ 🟠 🟠

サポート 電話サポート ✖ 🟠 🟠 🟠

webMTG ✖ ✖ 🟠 🟠



01.  yoriaiチャットボットは、社外でも社内でも利用可能

02.  yoriaiチャットボットは、コスト削減・売上UPに貢献する

03.  yoriaiチャットボットの導入で、業務効率化が一気に進む

04.  yoriaiチャットボットの導入で、従業員・顧客満足度が上がる

✔

✔

✔

✔

AIは、うまく使う事で
会社の発展に大きく寄与します。

まとめ

疑問や不明点等ございましたら、お気軽にご連絡ください。

電話：050-1790-6720　　　　

メール：yoriai@cominka.co.jp
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